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KALITE POLITIKASI

e Miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik kalite odakli etkin iletisim kurarak isletme
operasyonlarimizla giivenli, hizli, hizmetleri sunmak,

e Surekli iyilestirme ve yenilikci yaklagsimla tirtin ve hizmet kalitemizi gelistirmek,

e (Calisanlarimizin katilimi ve yetkinligiyle kalite bilincini sirket kiiltiirii haline getirmek,

e Miisteri geri bildirimlerini dikkate alarak, kullanici memnuniyetini siirekli artirmak,

o Kalite yonetim sistemimizi siirekli iyilestirerek katma deger yaratan sektorde 6ncti bir sirket

olmak, kalite politikamizdir.
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