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KALİTE POLİTİKASI 

 
• Müşteri memnuniyetini artırmaya yönelik kalite odaklı etkin iletişim kurarak işletme 

operasyonlarımızla güvenli, hızlı, hizmetleri sunmak, 

• Sürekli iyileştirme ve yenilikçi yaklaşımla ürün ve hizmet kalitemizi geliştirmek, 

• Çalışanlarımızın katılımı ve yetkinliğiyle kalite bilincini şirket kültürü haline getirmek, 

• Müşteri geri bildirimlerini dikkate alarak, kullanıcı memnuniyetini sürekli artırmak, 

• Kalite yönetim sistemimizi sürekli iyileştirerek katma değer yaratan sektörde öncü bir şirket 

olmak, kalite politikamızdır.  
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